e

REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

RESOLUCION No.

008579 25 MAY 2023

«Por medio de la cual se renueva la Acreditacion en Alta Calidad al Programa de Administracion de |
Empresas de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD, ofrecido bajo modalidad virtual
en Bogota D.C., y se renueva de oficio el Registro Calificado.»

LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL
Y

LA VICEMINISTRA DE EDUCACION SUPERIOR,

En cumplimiento de lo establecido en los articulos 1, 2, 3y 53 de la Ley 30 de 1992 y el articulo 1 de
la Ley 1188 de 2008 y en sjercicio de las facultades contempladas en el numeral 6.5 del articulo 6 y
el numeral 27.8 del articulo 27 del Decreto 5012 de 2009, en los articulos 2.5.3.7.2 y 2.5.3.7.3 del
Decreto 1075 de 2015 —Unico Reglamentario del Sector Educacion-, el articulo 1 del Decreto 324 de
2023 y el articulo 1 de la Resolucion 6663 del 2 de agosto de 2010 del Ministerio de Educacion
Nacional y,

CONSIDERANDO:

Que la Acreditacién en Alta Calidad es el acto por el cual el Estado adopta y hace publico el
reconocimiento que los pares académicos hacen de la comprobacién que efectia una institucion sobre
la calidad de sus programas académicos, su organizacién, funcionamiento y el cumplimiento de su
funcién social, constituyéndose en instrumento para el mejoramiento de la calidad de la educacian
superior.

Que por medio de la Resolucion 9260 del 7 de junio de 2018, modificada mediante las Resoluciones
14468 del 13 de diciembre de 2019 y 8257 del 27 de mayo de 2020, el Ministerio de Educacién Nacional
renové el Registro Calificado por el término de siete (7) afios, contados a partir de la fecha de ejecutoria
de la Resolucién 3966 del 9 de marzo de 2018, al programa de Administracion de Empresas de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD, ofrecido bajo metodologia virtual en Bogota D.C.

Que a través de la Resolucion 3966 del 9 de marzo de 2018 el Ministerio de Educacion Nacional renovo
la Acreditacién en Alta Calidad por el término de cuatro (4) afos, al programa de Administracion de
Empresas de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD, ofrecido bajo metodologia a
distancia (Ahora: Virtual) en Bogota D.C.

SR—




Hoja N°. 2 RESOLUCION NUMERO 008579 25 MAY 2023

T TS TR R TN FaEm

Continuacion de la Resclucion «Por media de la cual se renueva la Acreditacidn en Alta Calidad al Programa de Administracion de Empresas de la Universidad
Naclonal Ablerta v a Distangia - UNAD, ofrecido baje modalidad virtual en Bogota D.C. y se renueva de cficio el Registro Calificado.»

Que el dia 9 de marzo de 2021 el Consejo Nacional de Acreditacién —CNA recibié para tramite el
informe de autoevaluacion del programa de Administracion de Empresas (Cdodigo SNIES 1688).

Que en sesion realizada los dias 22, 23 y 24 de febrero de 2023, el CNA emitid concepto favorable
recomendando la renovacion de la Acreditaciéon en Alta Calidad del programa Adminisiracion de
Empresas, siempre y cuando se mantengan las condiciones de alta calidad y no sobrevengan
situaciones de hecho que afecten la calidad o el servicio publico de educacion durante la vigencia del
presente acto administrativo, por el término de cuatro (4) afos.

Que este Despacho acoge el concepto emitido por el CNA y, en consecuencia, en los términos
establecidos en la Ley 30 de 1992, el articulo 2.5.3.7.2 del Decreto 1075 de 2015 y demas normas
concordantes, renovara la Acreditacion en Alta Calidad, al programa de Administracion de Empresas
de la citada Institucion.,

Que el Decreto 1075 de 2015 en su Articulo 2.5.3.2.9.2. dispuso: «En el caso de los programas que
hayan obtenido la acreditacion en afta cafidad y esta se encuentre vigente segun la normatividad
colombiana, el Ministerio de Educacion Nacional procedera de oficio a la renovacion del registro
calificado del mismo, por el término de la vigencia de la acreditacion del programa, si esta fuere superior
a 7 afios. El término de la renovacion del registro calificado se contara a partir de la fecha ejecutoria
acto administrativo que otorga o renueva fa acreditacion en alta calidad».

Que de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1075 de 2015 modificado por el Decreto 1330 de
2019, se adoptd el término de modalidad por el de metodologia.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Renovacion de la Acreditacion en Alta Calidad. Renovar la Acreditacion en
Alta Calidad por el término de cuatro (4) afios, al siguiente programa:

Institucion: Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD
Nombre del programa: Administracion de Empresas
Vodalidad: Virtual

Lugar de Desarrollo: Bogota D.C.

Paragrafo. L.a Institucion debera velar por la sostenibilidad o mejora de las condiciones que dieron
origen a la Acreditacién en Alta Calidad del pregrama.

ARTICULO SEGUNDO. Renovacidon del Registro Calificado. Con ocasion a la Acreditacion en Alta
Calidad dispuesta en el Articulo 1, renuévese de oficio el Registro Calificado al programa académico
objeto de la presente Resolucion por el término de siete (7) afios, de conformidad con lo establecido
en el articulo 2.5.3.2.9.2. del Decreto 1075 de 2015.

Paragrafo 1: La renovacion del registro calificado se da en las condiciones autorizadas por el Ministerio
de Educacién Nacional al momento de la firmeza del presente acto administrativo, de conformidad con
la normatividad vigente.

Paragrafo 2: En caso de que el programa no mantenga la renovacion de la acreditacion, la institucion
debera solicitar la renovacion del registro calificado de este programa en los términos de los Articulos

ARTICULO TERCERO. Actualizacion en el SNIES. El Ministerio de Educacion Nacional, registrara
en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior — SNIES el presente acto
administrativo.




008579 25 MAY 2023

Hoja N°. 3 RESOLUCION NUMERO

Continuacién de la Resolucion «Por medic de la cual se renueva la Acreditacion en Alta Calidad al Programa de Administracién de Empresas de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia - UNAD, ofrecido bajo madalidad virtual en Bogota D.C. y se renueva de oficio el Registro Calificado.»

ARTICULO CUARTO. Inspeccién y Vigilancia. Al programa le seran aplicables las consecuencias
del articulo 51 del Acuerdo 02 de 2020, emitido por el Consejo Nacional de Educacién Superior—
CESU, seglin sea el caso.

ARTICULO QUINTO. Notificacién. Por conducto de la Unidad de Atencién al Ciudadano de este
Ministerio, notifiquese la presente resolucién junto con el concepto emitido por el Consejo Nacional de
Acreditacion, el cual hace parte integral de este acto administrativo, al representante legal de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD, a su apoderado o a la persona debidamente
autorizada para notificarse, acorde con lo dispuesto en los articulos 67 al 69 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO SEXTO. Recursos. Contra la presente resolucién procede Unicamente el recurso de
reposicion, deniro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion, en atencién a lo dispuesto en los
articulos 74 al 76 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO SEPTIMO. Vigencia. De conformidad con lo previsto en los articulos 87 y 89 del Cédigo

de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la presente resoluciaon rige a partir
de la fecha de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,
Dada en Bogota D. C.,

LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL, / ‘#

AURORA VERGARA FIGUEROA
LA VICEMINISTRA DE EDUCACION SUPERIOR,

ANA CA OLINA Qui JANO VALENCIA

Aprobaren: José Ignacio Morales Huetio — Direcior de Calidad para la Educadon Supericr L R M
Alina Gémeaz Mejia — Subdirectora de Aseguramiento de la Calidad de la Educaciafi Superior
Reviso: Yules Alejandro Espincsa Blanco - Subdireccién de Aseguramientode’la Galjdad de la Educacién Superior 2 .
Prayectd: Angy Mariana Parra Morales - Direccion de Calidad para la Educacmn Superior L JU'.‘{ 2023

Codigo SNIES: 1688 (Cédigo de Proceso:321) S ‘AU J:}“‘ID"“O E)@:\' N
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Ministro de Educacién Nacional
ESD.

Seiior Ministro,

El dia 09 de marzo de 2021 el CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION recibi6 para tramite

la autoevaluacion del programa de ADMINISTRACION DE EMPRESAS (Cod. SNIES 1688), :
modalidad virtual, con lugar de desarrollo en BOGOTA, D.C. la cual fue radicada con fines de

renovacion de la Acreditacion en Alta Calidad por la UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A

DISTANCIA -UNAD-, Cumplidas debidamente, en este caso, las etapas previstas en las

normas vigentes para el proceso de acreditacion, los miembros de este Consejo tenemos el

gusto de enviarle et concepto al que hacen referencia al Acuerdo 06 de 1895 del Consejo

Nacional de Educacién Superior y los Lineamientos para la Acreditacion publicados por el CNA,

con base en los cuales, usted ha de expedir el acto de acreditacion correspondiente.

Las determinaciones finales de! Consejo se basaron en un andlisis detallado del informe sobre
la autoevaluacion realizada por la Institucién, del informe sobre la evaluacion externa que
realizo un equipo de reconocidos pares académicos y de la respuesta que a este Gltimo informe
dio la Institucion. Como resultado de ese andlisis, el Consejo adoptd por consenso en su sesién
ordinaria de los dias 22, 23 y 24 de febrero de 2023 el siguiente concepto:

Se ha demostrado que el Programa de ADMINISTRACION DE EMPRESAS con lugar de
desarrollo en BOGOTA, D.C. de la UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA -
UNAD, ha lagrado niveles de calidad para que, de acuerdo con las normas que rigen la materia,
sea reconocido publicamente este hecho a través de un acto formal.

Para este Consejo se han hecho evidentes diversos aspectos, entre los que cabe destacar los
siguientes:

¢ £l Programa de Administracion de Empresas hace parte de la Escuela de Ciencias
Administrativas, Contables, Econdmicas y de Negocios, fue creado en 1991; recibe la
acreditacion de alta calidad por primera vez en 2012, la cual es renovada en 2018 por un
tiempo de 4 anos.

» El Programa de Administracién de Empresas es ofrecido en 151 créditos para ser tomado en
9 semestres, modalidad virtual y busca “formar administradores de empresas que puedan
desempefiarse en micro, pequefias, medianas y grandes empresas, del sector pablico o
privado, de cualgquier sector econémico y funcién social, de tipo nacional e infernacionar’.

» La planta de profesores el Programa al 2020 incluye: 25 con contrato de tiempo completo a
termino indefinide: 2 doctores, 21 magisteres y 2 especialistas; 212 con contrato fijo entre 11

Consejo Nacional de Acreditacion
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y 12 meses de tiempo completo y 1 contrato fijo entre 11 y 12 meses de medio tiempo, con
estos profesores y con la poblacion de 10.281 estudiantes para una relacién de 1:44.

Los 10 Grupos de investigacién que sustentan el desarrolic del Programa: FENIX,
categorizado en A por Minciencias; ILAMA, GRINDES, GIEPE y CANANGUCHALES en B;
INACEN y QUIRON en C y 3 reconocidos institucionalmente, con una produccion de 327
productos realizados entre 2017 y 2021; 13 semilleros, 21 investigadores Asociados y 6
Junior.

Los resultados de las Pruebas Saber Pro que, en las competencias genéricas de
Comunicacion Escrita, Razonariento Cuantitativo, Lectura Critica y Competencias
Ciudadanas son similares a los obtenidos por el Grupo de Referencia.

Los egresados tienen buen reconocimiento en el mercado laboral y expresan gratitud y
sentido de pertenencia hacia la institucion. Los cargos desemperiados tienen relacion con 10s
gstudios realizados en el campo de administracién de empresas, un alto porcentaje se
mantienen en sus lugares de origen y se establece una tasa de empleabilidad del 77%.

La disposicion de recursos de apoyo académico como: bases de datos, buscadores,
catalogador en linea, e-libros, objetos virtuales de aprendizaje, objetos virtuales de
informacién, realidad aumentada, infografias, simufadores, programas de radio, programas
de television, Podcast, Canal Digital, piezas graficas y audiovisuales, sistemas de Web
conferencia adecuados para el desarrollo del proceso formative propic de la educacién a
distancia y de las caracteristicas formativas del Programa. Ademas, la e-biblioteca UNAD
que es un espacio hibrido (fisico y virtual} de encuentro académico y social, mediante ef cual
los usuarios puedeh conectarse con las redes académicas y de investigacion, encontrar
recursos para el aprendizaje, la formacién y la investigacién. También el Programa cuenta
con laboratorios empresariales (simuladores).

Las actividades de extension y proyeccidn social se realizan a través de actividades
académicas como visitas empresariales, convenios interinstitucionales de cooperacion,
proyectos de investigacion, programas de television, programas radiales, participacion en
asociaciones sectoriales, regionales, nacionales e internacionales, evidenciando sus
respectivos resultados en la universidad y las entidades beneficiadas de muchas
experiencias exitosas, de igual forma se atiende poblacién vuilnerable como los estudiantes
INPEC a nivel nacional, y se llega a diferentes nichos de poblacién estudiantil de manera
gratuita a través de cursos Mooc.

Los servicios de bienestar universitario suficientes, adecuados y accesibles, son utilizados
por profesores, estudiantes y personal administrativo del Programa y responden a una
politica integral de bienestar universitaric definida por |a institucion.

La incorporacién de las recomendaciones de la anterior acreditacion en relacion con la
produccion cientifica de los Grupas de investigacion, la actualizacion del plan de estudios y
una mayor formacidn posgradual de los profesores.

Consejo Nacional de Acreditacién
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Con base en las condiciones institucionales y del Programa que garantizan la sostenibilidad de
las anteriores fortalezas, los suscritos consejeros conceptuamos que el Programa de
ADMINISTRACION DE EMPRESAS con lugar de desarrollo en BOGOTA, D.C. de la
UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA -UNAD- debe recibir LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION EN ALTA CALIDAD VALIDA POR CUATRO 4)
ANOS, contados a partir de la fecha de ejecutoria del acto de acreditacion.

Por otra parte, para garantizar un mejoramiento continuo en condiciones de calidad, el Consejo

Nacional de Acreditacion CNA recomienda los siguientes aspectos:

» De manera prioritaria, incrementar la contratacién de profesores de fiempo completo,
preferiblemente con contrato a término indefinido o por 11 o 12 meses al afo, con el fin de
realizar mayores procesos de acompafiamiento a los estudiantes y el desarrollo de los
procesos misionales def Programa y reducir la relacion de! nimero de estudiantes por
profesor, con este tipo de vinculacion,

¢ De suma importancia, implementar estrategias que permitan disminuir las cifras de desercién
que se encuentran en 22 84%, segun cifras reportadas por Spadies en 2019-2 por encima de
las reportadas a nivel nacional.

» De gran relevancia, implementar estrategias que permitan aumentar las cifras de graduacion
del Programa las cuales son del 11,35% muy inferiores a las nacionales de 29.82% y de
nivel de formacion de 27.84%, segun Spadies en el serestre 12.

* Esencial, cualificar las estrategias implementadas para que los estudiantes del Programa
puedan aumentar sus resultados en las competencias genéricas de Inglés, cuyos resultados
- en las pruebas Saber Pro son inferiores a los del Grupo de Referencia,

+ Generar estrategias que permitan a los Grupos de investigacién y sus investigadores mejorar
su clasificacion y reconocimiento en MinCiencias, pues se evidencia que estan en la misma
clasificaciéon durante los Gltimos afios e incrementar la publicacion de sus resultados de
investigacion en revistas indexadas,

* Implementar estudios que permitan establecer el impacto que estan generando ios
egresados, su ubicacion laboral, trayectoria profesional y demas actividades destacadas.

» De manera prioritaria mejorar la efectividad de las estrategias implementadas para la
movilidad nacional e internacional de profesores y estudiantes del Programa con relacion a
la cifra total de estudiantes y profesores y promover un mayor ingreso de estudiantes
visitantes. La movilidad académica saliente de docentes y estudiantes reportada entre 2016
y 2020 de 430 y 323 respectivamente, hacia paises como México, Brasil, EE. UU. y Francia
y la visita de 79 profesores provenientes de Espafia, México, Argentina, Canada, Chile,
Ecuador, Brasil, EE. UU., Pertt y Costa Rica.

« Fortalecer el sistema interno de aseguramiento de la calidad de tal manera que permita
identificar los logros, resultados e impactos y la implementacion de las recomendaciones

Consejo Nacional de Acreditacion
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realizadas en los procesos de autoevaluacion, evaluaciéon de pares y recomendaciones del
CNA con el fin de consolidar el mejoramiento continuo del Programa.

En correspondencia a los establecido en el articulo 47 del Acuerdo 02 del 2020 del CESU "Por
el cual se actualiza el Modelo de Acreditacion”, el Consejo Nacional de Acreditacién - CNA
padra, como parte de la evaluacion integral, recomendar la realizacion de visitas de seguimiento
y evaluacion de los planes de mejoramiento, las cuales también podran ser solicitadas por la
institucion. Para ello, la institucidn debera informar, al cumplirse la mitad de la vigencia de la
acreditacion, tanto de programas académicos como institucional, el avance del plan de
mejoramiento. Para dar cumplimiento a esta evaluacion y seguimiento, dentro de los seis (6)
meses siguientes a la notificacion del acto administrativo mediante el cual se otorga [a
acreditacion en alta calidad, |a Institucién debe enviar al Consejo Nacional de Acreditacion copia
del Plan de Mejoramiento debidamente aprobado por la autoridad correspondiente

Asi mismo, consideramos que |a acreditacion que se ha de otorgar puede ser renovada, incluso
por un lapso mayor al inicialmente otorgado, si en la siguiente evaluacion se evidencia la
aplicacion de los correctivos a las debilidades y se aumentan Ias fortalezas sefialadas en este
concepto y en el informe de los pares académicos.

Como se dispone en las normas, el acto de acreditacién debe hacerse pdblico y debe
consignarse dentro del Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior. En nuestra
opinion, el contenido del presente concepto debe ser también de conocimiento publico.

Los suscritos queremos dejar constancia de la valiosa colaboracion del grupo de pares
académicos que contribuyd a la evaluacion realizada.

Del Sefior Ministro, con toda consideracion,
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